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Adeslas Seniors

Una nueva férmula disehada especialmente
para facilitar las soluciones demandadas por los mayores.

Libertad de eleccion
El mayor cuadro médico del
mercado

Gestion personalizada

Asesor Personal de Salud
Actos sin copago y

limites maximos

Principales especialidades sin
copago e importes maximos

Accesibilidad de copagos limitados
Menos limitaciones en
contratacion
Seguridad
El cliente sabe lo que pagara a
futuro
Cobertura

_ Maxima cobertura
incluyendo hospitalizacion

o 1 2n Saguros de Salud
Informacion
Cliente mas y mejor informado

‘

Acceso a la mejor sanidad privada en un nuevo modelo asistencial. 4
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Adeslas Seniors

Una nueva férmula disehada especialmente
para facilitar las soluciones demandadas por los mayores.

Gestion personalizada
Asesor Personal de Salud

e 1 8 Seauros de Salud

A

Acceso a la mejor sanidad privada en un nuevo modelo asistencial.
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Asesor Personal de Salud

Caracteristicas

Un gestor integral de la salud que cumplird una doble funcién tanto en el ambito asistencial como de soporte en
la gestion del cliente.

Ser& contactable de manera
presencial y también telematica

Concentrara la mayor parte de las
soluciones del asegurado

“Mi Médico” asignado con nombre
y apellidos a cada cliente

Aconsejara y derivara a otros
especialistas

[ ]
[ ]

Autorizara el 80%* de las
prestaciones

Realizara la primera visita y un plan
de accion individualizado

Enrolara al cliente en programas
preventivos y planes de seguimiento
en enfermedades crénicas

Asesorara y explicara las condiciones
econdmicas aplicables (copagos,
limites) al cliente.

[ ]
[ ]

. . *  Mayor accesibilidad
Seguimiento continuo y

personalizado

Acompafnamiento y gestion
asistencial eficiente

Reduccion de gestiones para el
asegurado

Concienciacion del cliente y

e ~ corresponsabilidad

El cliente siempre tendra libertad total de acceso al cuadro médico. 6
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Asesor Personal de Salud

Como funciona

Al contratar, le asignaremos al cliente un Asesor Personal de Salud, un médico especialista que sera una
figura clave a la hora de aprovechar el seguro de salud de forma mas econémica y eficaz.

Realizara la primera visita y el plan de accién individualizado (si a los 30 dfas después de
haber contratado el cliente no pide cita, nosotros le llamaremos para solicitarla)

Tras la primera evaluacion del estado de su salud y de sus necesidades asistenciales, podra
prestarle en consulta ambulatoria la asistencia médica que precise, disefiar un
seguimiento personalizado, asi como coordinar sus necesidades de atencion especializada

Asesoramiento y derivacion a especialistas. Asesorara y derivara para que puedan
realizarle pruebas diagnoésticas ambulatorias o acudir a consulta con otros facultativos
especialistas. Para las derivaciones, el Asesor Personal de Salud expedira un documento de
derivacion en el que se le indicara la prueba a realizar y/o la especialidad médica, asi
como el periodo de validez de dicha derivaciéon

Acceso al copago reducido. Si el asegurado se beneficia de la derivaciéon dentro del periodo
de validez facilitado por su Asesor Personal de Salud a través de un profesional médico
incluido en el Cuadro Médico General, accedera a las principales especialidades sin copago
0 con un copago reducido

Planes de Prevencion. El Asesor Personal de Salud informara de todos los programas
preventivos y planes de seguimiento mas adecuados para el cliente y podra inscribirle en los
mismos para ayudarle a cuidar de su salud

Normas de contratacion
y bonificaciones

Ventajas cliente y oficina Materiales
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Adeslas Seniors

Una nueva férmula disehada especialmente
para facilitar las soluciones demandadas por los mayores.

Accesibilidad

Menos limitaciones en

contratacion
Acceso a la mejor sanidad privada en un nuevo modelo asistencial. g
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Nuevo modelo de seleccién de riesgo.

Con el objetivo de incrementar las aceptaciones
de solicitudes en este segmento

Vision cliente

o Adaptacion a
Vision canal patologias
propias del
segmento
Minimizar
tasa
desestimacion

[ )
solicitudes ' '
\ I Mejor
percepcion

del producto

Optimizar
oportunidad
comercial

Normas de contratacion
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Nuevo cuestionario de salud.

En qué consiste

Sobre el cuestionario de salud actual se han incluido nuevas preguntas
que permitiran detectar patologias concretas comunes en el segmento
de manera que, se podran identificar grados y se permitira la inclusion
de clientes con las siguientes enfermedades crénicas y grados
actualmente excluidos:

- Diabetes grado 1

- Hipertension arterial grado 1
- EPOC grado 1

- Obesidad grado 1y 2

La inclusion de nuevas preguntas no afectara al proceso
ni a los tiempos actuales de contratacion.
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Adeslas Seniors

Una nueva formula disehada especialmente
para facilitar las soluciones demandadas por los mayores.

Cobertura

_ Maxima cobertura
incluyendo hospitalizacion

e 1 8 Seauros de Salud

Acceso a la mejor sanidad privada en un nuevo modelo asistencial. 1
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